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Structura prezentarii:

1. Obiectiv si metodologie
2. Principalele rezultate

3. Analiza datelor despre ansamblul angajatilor
4. Analiza datelor despre ansamblul angajatorilor
5. Studii anterioare
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Obiectivul si principalele teme ale studiului:

Obiectiv: Realizarea unui studiu sociologic cantitativ privind incluziunea sociala si piata
muncii.

Studiul a avut urmatoarele teme:

1. Realizarea unui sondaj reprezentativ la nivel national pentru angajatorii (firme si
institutii) din Romania

2. Realizarea unui sondaj reprezentativ la nivelul angajatilor firmelor si institutiilor din
Romania
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Precizari metodologice:

Sondaj Reprezentativ la Nivel National pentru Angajatori

Universul de esantionare: firme si institutii publice din Romania care au depus bilantul
contabil in anul 2008;

Volumul esantionului la nivel national: 508 de intreprinderi si institutii;

Marja teoretica de eroare: +/- 4,38% la un nivel de incredere de 95%:;

Sursa datelor: structura esantionului a fost calculata pe baza datelor INS (Institutul
National de Statistica) din Anuarul Statistic al Romaniei, 2009 (date pentru anul 2008);

Esantionare;

» selectia firmelor s-a facut aleator (cu pas statistic) de catre ONRC din catalogul national de
firme al acesteia;

» esantionul a fost selectat din baza de firme aferenta anului 2008 si a cuprins o lista
nominala principala de firme si o lista nominala de rezerve;
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Precizari metodologice:
Sondaj Reprezentativ la Nivel National in Randul Angajatilor

Universul de esantionare: personalul firmelor locale active din Roméania in anul 2008;

Volumul esantionului: 1013 angajati din firmele si institutiile cuprinse in esantionul de
angajatori;

Marja teoretica de eroare la nivelul intregului esantion este de +/- 3% la un nivel de

incredere de 95% ;

Tipul esantionului: probabilist, stratificat, tristadial;

Criteriile de stratificare: domeniul de activitate al firmelor (17 domenii conform CAEN REV 2);
clasa de marime a firmelor (4 categorii); si regiunea de dezvoltare (8 regiuni, conform
INS);

Sursa datelor: structura esantionului a fost calculata pe baza datelor INS din Anuarul Statistic
al Romaniei, 2009 (date pentru anul 2008);

«Toate interviurile au fost de tipul fata-in-fata si au fost realizate la sediile si/sau la punctele de lucru
ale intreprinderilor/institutiilor din esantion;

sInstrumentul cercetarii: chestionar elaborat si pre-testat de experti ai Beneficiarului si definitivat
impreuna cu experti CURS.

iciile de colectare a datelor au fost furnizate de Centrul de Sociologie Urbana si Regionala
RS a fost selectat prin licitatie publica.
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Principalele rezultate

*Angajatii considera in proportie semnificativ mai mare (49%) decét angajatorii (37%) ca discriminarea
este raspandita pe piata muncii. Aproximativ jumatate dintre angajatii intervievati considera discriminarea
ca fiind raspandita si foarte raspandita si tot atatia o considera putin si foarte putin raspandita.

*Nivelul perceput al discriminarii este semnificativ mai mic in randul angajatilor din companiile private si al
celor de stat; cel mai mare nivel perceput al discriminarii pe piata muncii si la locul de munca este in
randul angajatilor din institutiile publice.

*Proportia angajatilor care apreciaza o mai mare raspandire a discriminarii pe piata muncii creste odata cu
statutul ocupational si nivelul de scolaritate.

«Aproximativ 1 din 10 angajati declara ca a asistat la o situatie de discriminare la locul actual de munca.
Aproape o treime dintre angajatii din institutiile publice intervievati raporteaza ca au asistat la cel putin o
situatie de discriminare la locul lor de munca actual. Aproximativ 1 din 5 angajati a asistat la o astfel de
situatie la locurile anterioare de munca.

«Angajatii intervievati au constatat atat la locul actual de munca, cat si pe parcursul carierei lor
profesionale, ca discriminarile apar cel mai frecvent la angajare, la concediere si la acordarea drepturilor
contractuale.

*Perceptia globala asupra discriminarii in munca se formeaza mai frecvent prin experientele indirecte pe
care le au angajatii decat prin cele directe.
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Principalele rezultate

*Angajatii care au trecut prin situatii de discriminare considera ca au fost tratati incorect ca urmare a
apartenentei la una dintre urmatoarele categorii: femei, persoane cu varste de peste 40 de ani, persoane
cu varste sub 25 de ani, persoane cu optiuni politice diferite de cele ale sefului.

*Aproape jumatate dintre angajatii intervievati (47%) au intdmpinat probleme legate de programul de
munca, iar peste o treime (36%) au intAmpinat probleme legate de salariu.

*S-a constatat ca atunci cand un angajat este tratat incorect, acest lucru se intampla de mai multe ori
aceleiasi persoane si cel mai adesea angajatorul este responsabil de acest lucru.

«In privinta programului de lucru, nu exista diferente intre categorii de gen sau intre categorii de varsta. S-
au inregistrat diferente semnificative intre sectoarele de activitate (in comert si industria prelucratoare
programul de lucru este mai voluminos decéat in serviciile publice, in medie cu 4 ore pe saptamana).

«In procesul de selectare a personalului de conducere, majoritatea angajatorilor considera printre cele mai
importante criterii de evaluare: experienta relavanta in munca, abilitatile organizatorice sau de conducere
ale candidatilor, abilitatile de folosire a PC-ului sau a noilor tehnologii ale informatiei, motivatia
candidatului si flexibilitatea, seriozitatea si responsabilitatea acestuia.

-In selectarea personalului fara calificare majoritatea angajatorilor subliniaza doar partea de execttie,
restul criteriilor avand relevanta scazuta.
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Principalele rezultate

*Diploma educationala are cea mai mare importanta pentru angajatori in selectarea specialistilor,
personalului de conducere si personalului administrativ si aproape deloc in cazul personalului tehnic
necalificat. Aceasta poate indica o generalizare a importantei diplomei in Roméania. Diploma nu este
suficienta insa, experienta avand valori mai mari decat diploma, pentru toate categoriile socio-
profesionale.

«In fruntea preferintelor angajatorilor cu privire la canalele de recrutare a viitorilor angajati se regdsesc
cunostintele, anume retelele informale, presa scrisa/ziarele, AOFM , angajatii fosti sau actuali si internetul.

*Aproximativ 70% dintre angajatori nu considera necesar un regulament sau un cod intern formal scris cu
privire la politicile si practicile de asigurare a egalitatii de sanse la locul de munca.

*S-a inregistrat o preocupare extrem de restransa a angajatorilor fata de conditile de munca oferite
persoanelor cu dizabilitati. 55% dintre respondenti afirma ca la nivelul firmei/institutiei de care apartin nu
exista o preocupare pentru oferirea egalitatii de sanse pentru persoane cu dizabilitati.

-In masura in care exista, facilitatile pentru persoanele cu dizabilitati tin in mare parte de rampa pentru
fotoliul rulant si de loc de parcare.
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Analiza datelor despre ansamblul angajatilor

Dupa parerea dvs., cat de raspandita este

discriminarea de pe piata muncii din Romania? L
* Aproximativ jumatate

dintre angajati considera
discriminarea ca fiind
raspandita si foarte
raspandita si tot atatia o
considera putin si foarte
putin raspandita.

A1 43 wangajati m manageri

* Angajatii considera in

proportie semnificativ mai
I mare (49%) decat
- I

angajatorii (37%) ca

discriminarea este

raspandita pe piata
Foarte  Destul de Putin  Foarte putin [SPONTAN] NS Muncii.

raspandita raspandita raspandita raspanditd  Nu exista
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Dupa parerea dvs., cat de raspandita este discriminarea de
pe piata muncii din Romania?

» Nivelul perceput al discriminarii este
semnificativ mai mic in randul
angajatilor din companiile private si al

" companie/firmaprivata .o |0 ge stat: cel mai mare nivel
perceput al discriminarii pe piata
muncii si la locul de munca este in
randul angajatilor din institutiile publice.

00 1

institutie publica

® companie / firma de stat

Foarte Destulde Putin  Foarte putln [SPONTAN] NS

raspandita raspandita raspandita raspandita Nuexista
« Proportia angajatilor care apreciaza mencHo

0 mai mare raspandire a discriminarii - 3233 4, = tehnicieni, functionari, lucratori
pe piata muncii creste odata cu statutul l?cf]:r:tl;inilntelectuale,functii de
ocupational si nivelul de scolaritate. . COnKuCel
Specialistii si angajatii cu functii de o
conducere percep discriminarea ca e E
fiind mai raspandita decéat considera

tehnicienii, func’;ionarii sau muncitorii. Foarte Destulde Putin  Foarte putin [SPONTAN] NS
raspandita raspandita raspandita raspandita Nuexista

2 2
e
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Ati vazut ca cineva de la locul dvs. de munca actual sa fi fost discriminat?
Dar la locurile de munca anterioare?

La locul de munca actual

@ La locurile de munca anterioare

* Aproximativ 1 din 10
angajati declara ca a

asistat la o situatie de
discriminare la locul actual
de munca.

* Aproximativ 1 din 5

angajati a asistat la o astfel
de situatie la locurile
anterioare de munca.

NS
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Ati vazut ca cineva de la locul dvs. de munca actual sa fi fost
discriminat?

» Aproape o treime (29%)
institutie publica dintre angajatii din
institutiile publice
raporteaza ca au asistat la
cel putin o situatie de
discriminare la locul lor de
munca actual.

m companie / firma de stat

B companie / firma privata

* Aceasta situatie este
semnificativ mai putin
prezenta in randul
angajatilor din sectorul
privat (9%).
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Ati vazut ca cineva de la locul dvs. de munca actual sa fi fost discriminat?
Dar la locurile de munca anterioare?
(situatii mentionate)
* Situatiile in care angajatii au
observat, atat la locul actual de
. 31 munca, cat si pe parcursul carierei
angajare 31 lor profesionale, ca apar cel mai
i frecvent discriminari sunt in ordine:

[ la locul actual de munca 3 Ia. aCOI’darea dl’ethI’”OI’
contractuale (plata la timp a
@ la locurile anterioare de munca salariului $i a orelor
suplimentare, respectarea
programului de munca si
acordarea concediului legal)

calificare,specializare

o 1. la angajare,
avansare,promovare - 17 2. la concediere,
12
8

concediere

25
-
"I |  Contextele in care angajatii au
acordarea drepturilor din 18 observat ca apar discriminari ale
contract 23 altora se refera in principal la
: accesul la munca (angajare si
concediere).
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Din experienta dvs., ati auzit sau cunoasteti cazuri de persoane care AU
FOST DISPONIBILIZATE pentru ca ...?

* Din experienta anterioara a
; angajatilor, in situatiile de
romani, romi etc.) disponibilizare / concediere
cele mai afectate categorii de
Erau de o anumita religie sunt:

Aveau o anumita etnie (erau

1. Persoanele peste 40
Aveau un anumit de ani;

2. Persoanele de o
anumita etnie;

3. Persoanele cu
dizabilitati;

4. Persoanele sub 25 de
ani.

handicap/dizabhilitate fizica

Aveau peste 40 de ani

Erau prea tinere (sub 25 de ani)

* Criteriile de discriminare in
situatii de restrangere de
activitate, din experienta
angajatilor, sunt in ordine:
varsta, etnia (romi),
dizabilitatile fizice.

Aveau 0 ahumita orientare
sexuala
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De cand lucrati la acest loc de munca ati fost discriminat(a) la locul de
munca? Dar la locurile de munca anterioare?

* Experienta discriminarii traite
90 personal de catre angajati are o
88 L V AR <
. incidenta foarte mica in raportarile
La locul de munca actual respondentilor (sub 10%).

B La locurile de muncd anterioare  Ponderea celor care au experienta
discriminarii propriei lor persoane la
locurile de munca (9%) este mai
mica decat a celor care raporteaza
ca au fost martori ai discriminarii
altora (18%) la locurile de munca
trecute.

* Prin urmare, perceptia globala
asupra discriminarii in munca se
formeaza mai frecvent prin

—— experientele indirecte pe care le au
angajatii decéat prin cele directe.

Nu NS \R

Proiect cofinantat din Fondul Social European prin Programul Operational Sectorial pentru Dezvoltarea
Resurselor Umane 2007 — 2013
Investeste in oameni!




SH.

UNIUNEA EUROPEANA GUVERNUL ROMANIEI Fondul Social European Instrumente Structurale ORGANISMUL INTERMEDIAR UNIVERSITATEA
MINISTERUL MUNCII, FAMILIE! SI POSDRU 2007-2013 2007-2013 REGIONAL POSDRU DIN BUCURESTI
PROTECTIEI SOCIALE REGIUNEA SUD-EST
AMPOSDRU

De cand lucrati la acest loc de munca ati fost discriminat(a) la locul de
munca?

g9 ! institutie publica * Frecventa situatiilor de
discriminare personala variaza
in functie de tipul institutiei.

85

B companie / firma de stat

B companie / firmaprivata

« Cea mai mare frecventa se
inregistreaza in cazul
institutiilor publice, iar cea mai
mica in cazul companiilor
private.

« In mare parte, diferenta este
rezultatul faptului ca in sectorul
public ponderea femeilor si a
persoanelor cu nivel de
scolaritate mai ridicat este mai
mare decat in sectorul privat.
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De cand lucrati la acest loc de munca ati fost discriminat(a) la locul de
munca? Dar la locurile de munca anterioare?
(contexte mentionate)

* Experientele personale de discriminare,
atat la locul actual de munca, cét si pe
parcursul intregii cariere se refera in cele
mai multe cazuri la situatii legate de:
1. Acordarea drepturilor contractuale
(plata la timp a salariului si a orelor
avansare,promovare suplimentare, respectarea
programului de munca si acordarea
concediului legal);
2. Calificare, specializare;
3. Angajare.
* Discriminarea subiectiva (traita personal)
g lalocul actual de munci s-a petrecut mai ales n privinta aspectelor
ce tin de conditiile de desfasurare a
m lalocurileanterioarede munca  myncii (program de munca, salarizare,
' concedii, specializare), spre deosebire de
acordarea drepturilor din aspectele observate ca discriminatorii Tn
contract ' cazul altora, legate de accesul la munca
(adica angajare, concediere).

angajare

calificare,specializare

concediere I
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De cand lucrati la acest loc de munca ati fost discriminat(a) la locul de
munca? Dar la locurile de munca anterioare? (motive)

femei » Angajatii care au trecut prin
situatii de discriminare
considera cu precadere ca au
fost tratati incorect deoarece
fac parte din una dintre
urmatoarele categorii:

- sunt femei,

femei cu copii mici in intretinere

tineri (sub 25 de ani)

persoane mai in varsta (peste 40 ani) - au peste 40 de ani;
- au sub 25 de ani;
rromi - au optiuni politice
diferite de cele ale
persoane cu un aspect fizic mai putin.. sefului.

S m la locul actual de T -
persoane care au alte optiuni politice.. I » Criteriile prin care este

munca evaluata propria discriminare
sunt legate cu prioritate de gen

persoane cu handicap fizic sau mental -
B la locurileanterioare  Si varsta.

altcineva de munca
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Probleme intampinate la locul actual sau anterior de munca,
pe domenii (% da, cel putin o problema legata de ...)

* Peste jumatate (55%) dintre
angajatii chestionati considera ca au
salariu 36 avut pe parcursul carierei lor
profesionale, incluzand actualul loc
de munca, cel putin o problema
concediu Iegaté}_de conditiile de desfasurare a
muncii.

munca Si program « Aproape jumétate (47%) dintre

angajati au avut probleme legate de
programul de munca (munca peste
program, 33% din angajati; lucrul in
relatiile cu ceilalti weekend, 31%), iar peste o treime
(36%) au Intampinat probleme legate
de salariu (plata intarziata a

alt domeniu salariului, 23% din angajati; neplata
tuturor orelor muncite, 16%).

de munca

* Aspectele problematice cele mai
raspandite indica de fapt cele mai
frecvente nemultumiri ale angajatilor
in raport cu conditiile de munca.

orice domeniu
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Probleme intampinate la locul actual sau anterior de munca,
pe domenii (% da, cel putin o problema legata de ...)

institutie publica
. « Angajatii din institutiile publice
W companie / firma de stat invoca in proportie semnificativ mai
mica probleme legate de locul de
munca decat se intampla in cazul
angajatilor din companiile de stat si
a celor din companiile/firmele

B companie / firma privata

sEAY private.

« In mare parte, diferenta intre
institutiile publice si companii apare
datorita faptului ca in cazul
sectorului public:
» programul e mai degraba
fix;
« salariul se plateste la timp si
integral din motive ce tin de
Ny mediul mai reglementat n
privinta muncii.
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La acest loc de munca ati fost vreodata tratat(a) incorect comparativ cu alii
angajati? Cu ce frecventa s-a intamplat acest lucru? Cine anume a facut acest
lucru?

: . angajatorul -
NS; 1 e Da; 14 o singura data i 27 ge 86

. colegii de _
E

de mai multe munca
i - 59
ori

nua fost o
persoana

timpul

aproape tot
N
| altcineva

NR |1

NR |4

* O foarte mica parte (14%) a angajatilor au fost tratati incorect comparativ cu altii pe
parcursul intregii lor experiente in munca.

» Atunci cand un angajat este tratat incorect, acest lucru se intampla de mai multe ori
aceleiasi persoane si cel mai adesea angajatorul este responsabil de acest lucru.
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In legatura cu care dintre urmatoarele aspecte s-a intamplat aceasta
(a fost tratat incorect)?

Salariul

Alte beneficii / recompense / bonusuri..

Numarul de ore de munca
Luarea concediului
Aplicarea pentru o slujbd

Promovare

Participarea la un training / curs de..
Permiterea unui program de munca flexibil..

Ignorarea dvs.

Excluderea dvs. de la diferite activitati..

Evaluarea performantei dvs. in munca
Cantitatea de munca

Sarcinile primite

Modificari rezonabile ale conditiilor de..

SH.

Fondul Secial European Instrumente Structurale
POSDRU 2007-2013 2007-2013

ORGANISMUL INTERMEDIAR UNIVERSITATEA
REGIONAL POSDRU DIN BUCURESTI
REGIUNEA SUD-EST

 Tratamentul incorect la care
considera ca au fost supusi cei
14% dintre angajati s-a
intamplat indeosebi referitor la
urmatoarele aspecte:
« salariul si alte bonusuri /
recompense financiare
(35%);
- cantitatea de munca si
numarul orelor de
program (21%);
« evaluarea performantei,
promovarea sau
ignorarea angajatului
(17%);
* programarea
concediului (10%).
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Care a fost cauza sau motivul tratamentului incorect?

Pozitia dvs. in institutie / firma » Motivele pentru care angajatii
considera ca au fost supusi la
tratamente incorecte in raport
Performanta dvs. la locul de munca cu colegii lor de munca nu
implica probleme concrete /
Atitudinea sau personalitatea celorlalti particulare / identificabile, ci
optiuni justificative de ordin
general:
* apreciere generala
asupra practicilor la
Varsta dvs. respectivul loc de munca;
* pozitia angajatului in
Genul dvs. (ca sunteti femeie / barbat) firma;
* practicarea
favoritismului la locul de

Pur si simplu asa merg lucrurile [a acest..

Relatiile dintre angajati (de ex. favoritism)

Angajati care formeaza un grup siv-au..

Rasa, grupul dvs. etnic sau culoarea..

Boala indelungata / alta problema de.. munca.

Faptul c erati insarcinata

Faptul ca ati dorit sa va luati concediu..
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Considerand toate locurile de munca pe care le-ati avut pana in prezent, care
dintre urmatoarele situatii s-au intamplat cel putin o data in cazul dvs.?

« In cazul femeilor angajate,

e . 13 77 abuzurile referitoare la accesul la
un copilin viitorul apropiat muncé si de pastrare a locului de
munca, sunt declarate de foarte
putine angajate.

La angajare am fost intrebata daca doresc sa am

La angajare mi s-a cerut sa prezint un test de
sarcina sau sa semnez un angajament ca nu voi

ramane insarcinata pentru o anumita perioada... « In aceasta categorie de posibile
abuzuri, practica cea mai
raspandita vizeaza situatia in
care inainte de angajare femeile
sunt intrebate daca doresc sa
aiba un copil in viitorul apropiat.

Am fost concediata in timp ce eram gravida

Am fost concediata in perioada concediului de

maternitate sau de crestere a copilului vl il
; P * O parte semnificativa (aprox.

10%) dintre angajatele
chestionate refuza sa raspunda
la aceste intrebari, fapt ce indica
desfiintat existenta unei reticente fata de

gs-aintimplat  gnus-aintdmplat @ NR aceasta tema.

La scurta vreme dupa ce m-am intors din
concediul de maternitate postul meu a fost 88
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Numarul de zile, respectiv ore lucrate intr-o saptamana la locul actual de

munca (%) « Cea mai mare parte a
angajatilor lucreaza cu norma
intreaga de 5 zile pe saptamana
(82%), respectiv de 40 de ore
sub 40 de ore pe saptamana (76%).

* Aprox. 12% dintre angajati

40 de ore lucreaza 6 zile/sapt. si peste 40
de ore/sapt.

peste 40 de « In privinta programului de

ore lucru, nu exista diferente intre
barbati si femei sau intre
categorii de varsta. Singurele
diferente semnificative apar
intre sectoarele de activitate (in
comert si industria prelucratoare
programul de lucru este mai
voluminos decat in serviciile
publice, Tn medie cu 4 ore pe
saptamana).
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Fondul Secial European
POSDRU 2007-2013

<

Instrumente Structurale
2007-2013

ORGANISMUL INTERMEDIAR
REGIONAL POSDRU
REGIUNEA SUD-EST

UNIVERSITATEA
DIN BUCURESTI

Numarul de zile, respectiv ore lucrate intr-o saptamana la locul actual de
munca (%)

minim 6
Zile

11%
5%
15%
I 8 B Institutie publica
0%
3%

m Companie/firma de stat

Companie/firma privata

sub 40 de
ore

peste 40 de
ore

34%
18%

3%

36%
78%
81%
25%
3%

13%

B Institutie publica
B &%
1% | Companie/firma de stat

4% Companie/firma privata

* Numarul de zile lucrate intr-o
saptamana se distribuie diferit si in
functie de tipul de institutie
angajatoare (publica/ privata).

« In sectorul public, 34% declara ca
lucreaza sub 40 ore/sapt. (jumatate
lucreaza in invatamant si cultura),
iar 25% peste 40 de ore/sapt.
(lucreaza cu preponderenta in
sectorul sanitar).

« in companiile de stat, 18% declara
ca lucreaza sub 40 de ore/sapt. (in
totalitate in industria extractiva).

« In sectorul privat, 13% muncesc
peste 40 de ore contractuale pe
saptamana (provin mai ales din
domeniul comertului, hotelier si al
restaurantelor - 55% si din
domeniul industriei alimentare si a
celei textile - 13%).
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Analiza datelor despre ansamblul angajatorilor

GRUPURI VULNERABILE

Femei

Femei cu copii mici in intretinere

Tineri

Batrani

Rromi

Persoane cu dizabilitati mintale sau fizice

Persoane cu un aspect fizic mai putin placut
Persoane care au alte optiuni politice decat seful / -a

1.
2.
3.
4.
B
6.
7.
8.

Proiect cofinantat din Fondul Social European prin Programul Operational Sectorial pentru Dezvoltarea
Resurselor Umane 2007 — 2013
Investeste in oameni!




SH.

UNIUNEA EUROPEANA GUVERNUL ROMANIEI Fondul Social European Instrumente Structurale ORGANISMUL INTERMEDIAR UNIVERSITATEA
MINISTERUL MUNCII, FAMILIE! SI POSDRU 2007-2013 2007-2013 REGIONAL POSDRU DIN BUCURESTI
PROTECTIEI SOCIALE REGIUNEA SUD-EST
AMPOSDRU

Dupénpérerea dvs., cat de dispuse sunt INSTITUTIILE S| FIRMELE DIN
ROMANIA sa angajeze persoane care apartin urmatoarelor grupuri?

Cele mai dezavantajate grupuri la femel h

angajare sunt, in ordine, (dupa procentul
angajatorilor deloc dispusi sa-i
angajeze):

femei cu copii miciinintretinere 36

tineri (sub 25 de ani)

. Persoanele cu handicap (38%);
Rromii (37%);

persoane maiinvarsta (peste 40 ani)

1

2

3. Persoanele mai in varsta (13%);

4. Persoane care au alte optiuni politice
decat §erI (1 3%); persoane cu un aspect fizic mai putin 1

5. Femeile cu copii mici in intretinere placut

rromi

(9%)1 persoane care au alte optiuni politice 1
6. Tinerii (7%), decat seful(a)
. Persoane cu un aspect fizic mai putin

pléCUt (7%); persoane cu handicap fizic sau mental m /7 63

. Femei (5%).

13 26

mdelocdispuse  mnupreadispuse  mdestul de dispuse foarte dispuse NS NR
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Dupa parerea dvs.,

AMPOSDRU

cat de dispuse sunt INSTITUTIILE SI FIRMELE DIN ROMANIA

sa avanseze persoane care apartin urmatoarelor grupuri?

*Doar 7% din respondentj
afirma ca firmele sunt
foarte dispuse sa
avanseze persoane cu
handicap, 11% rromi,
16% femei cu copii in
intretinere, 18%
persoane in varsta.

*Posibilitatile de
promovare nu sunt, in
consecinta, egale pentru
toti.

*Aceasta afecteaza
moblitatea sociala i
calitatea vietii grupurilor
vulnerabile pe termen
lung.

|

femei

femei cu copii miciinintretinere

[=3]

tineri (sub 25 de ani)

j—
[¥¥)
—

| |
~J
o
N
w w

persoane maiin varsta (peste 40 ani)

rromi

[¥¥]
~
LV ¥)
(<]

persoane cu un aspect fizic mai putin placut

~
[he)
ce
]
=]

persoane care au alte optiuni politice decat
seful(a)

—_
(V3]
rJ
(=}

persoane cu handicap fizic sau mental

m deloc dispuse W hu prea dispuse m destul de dispuse foarte dispuse NS NR
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Dupa parerea dvs., cat de dispuse sunt INSTITUTIILE S| FIRMELE DIN ROMANIA
sa concedieze in primul rand atunci cand trebuie facute restructurari persoane
care apartin urmatoarelor grupuri?

» 39% dintre angajatori sunt destul femei
de dispusi sa concedieze femei,
35% femei cu copii mici, 33%
tineri, 32% persoane mai in
varsta, 31% rromi, 37% persoane
cu un aspect fizic mai putin tineri(sub 25 de ani)
placut, 32% persoane cu alte
optiuni politice, 30% persoane cu
handicap.

femei cu copii miciinintretinere

=]
M
O

e}
MJ
(+-]

persoane maiin varsta (peste 40 ani)

MJ
(o3}

Sansele de a fi concediat sunt rromi
similare pentru categoriile
defavorizate, ceea ce poate indica
prevalenta ratiunilor economice la
concediere, si nu a atitudinii persoane care au alte optiuni politice
discriminatoare, atitudine opusa decat seful(a)
comportamental celei relevate la
angajare.

o
M
v

persoane cu un aspect fizic mai putin
placut

oo
M
=]

persoane cu handicap fizic sau

mental =

|

mdelocdispuse mnupreadispuse mdestuldedispuse foarte dispuse NS
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Dupénpérerea dvs., cat de dispuse sunt INSTITUTIILE S| FIRMELE DIN
ROMANIA sa acorde drepturile precizate in contractul de munca unor persoane
care apartin urmatoarelor grupuri?

*Angajatorii sunt femei
preponderent dispusi

§I foarte dISpU§I sa femei cu copii miciinintretinere
acorde drepturile

precizate in contractul tineri (sub 25 de ani)
de munca.

]

33

persoane maiin varsta (peste 40 ani)

(g
—
(%)

35

*Se afla intr-o situatie
mai defavorizata rromii
§| persoane|e cu persoanecu un aspect fizic mai putin
handicap (doar 35%, placut

reSpeCtiV 37% — destul persoane care au alte optiuni politice
de diSpUSG) decat seful(a)

rromi

j—
—_

30

—

w
~J

w
—
w

34

31

persoanecu handicap fizic sau mental 26

fi

B deloc dispuse W nu preadispuse m destul de dispuse foarte dispuse NS
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Criteriile de evaluare folosite Tn procesul de Personal conducere,
selectionare a angajatilor - Personal de specialisti, personal
conducere (manageri/ directori/ sefi de administrativ (functionari),
departamente sau de sectii) (%) personal tehnic calificat,
personal tehnic necalificat

Ce criterii de

evaluare folositi de
Obicei ’I‘n procesul Diploma educationala / scolara relevanta..
de selec_t,ionare a Alte diplome de specializare, calificri,
angajatilor pentru Experienta relevantiin munca

posturile disponibile Abilitati de interactiune cu ceilalti (muncain.
in cadrul institutiei /
firmei dvs.? Cat de
Importante sunt
acestea pentru
selectie?

Abilitati organizatorice |/ de conducere
Competente practice/ tehnice de specialitate
Competente de folosire a PC-uluisau a..
Cunoasterea limbilor straine
Caracteristici fizice (aspect fizic, constitutie, .
Motivatia candidatuluisi flexibilitatea..

Seriozitateasi responsabilitatea candidatului 59

W foarte putin important M putin important W important foarte important
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Criteriile de evaluare folosite Tn procesul de
S . selectionare a angajatilor - Personal
Ce criterii de i administrativ (functionari) (%)
evaluare folositi de

Obicei ’|‘n proceSL” Diploma educationala / scolara relevanta.. 23
de selec;ionare d Alte diplome de specializare, calificari, . | 22
angajatilor pentru
posturile
disponibile in
cadrul institutiei / Abilitati organizatorice / de conducere |Jg 22
firmei dvs.? Cat de Competente practice/ tehnice de.. f 22
Importante sunt
acestea pentru
selectie?

Experientarelevantain munca 22

Abilitati de interactiune cu ceilalti.. 23

Competente de folosirea PC-uluisau a.. 22
Cunoasterea limbilor straine 23
Caracteristici fizice (aspect fizic,.. 23
Motivatia candidatuluisi flexibilitatea.. [JiE 22

Seriozitateasi responsabilitatea . 23

m foarte putin important W putin important E important m foarte important NS NR
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Criteriile de evaluare folosite Tn procesul de
: . selectionare a angajatilor - Personal tehnic calificat
Ce criterii de (lucratori in servicii, muncitori/ agricultori calificati) (%)
evaluare folositi de

obicei in procesul Diploma educationala / scolara..
de selectionare a Alte diplome de specializare, califica,..
angajatilor pentru
posturile disponibile
in cadrul

|n5t|tutlellf| rmei Abilitati organizatorice [/ de conducere
dvs.? Cat de Competente practice/ tehnice de.. |B
importante sunt Competente de folosire a PC-ului sau...
acestea pentru
selectie?

Experientarelevantain munca

Abilitati de interactiune cu ceilalti... |E

Cunoasterea limbilor straine
Caracteristici fizice (aspect fizic,...
Motivatia candidatuluisi flexibilitatea..

Seriozitateasi responsabilitatea. .. pJE! 14

m foarte putin important @ putinimportant @ important foarte important NS NR
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Criteriile de evaluare folosite n procesul de
selectionare a angajatilor - Personal fara
calificare (%)
Ce criterii de evaluare
folositi de obicei in
procesul de
Selec;ionare a Experientarelevanta’in munca
angajatilor pentru Abilitati de interactiune cu ceilalti...

Diploma educationala / scolara...

Alte diplome de specializare, calificari,..

posturile disponibile
in cadrul institutiei /
firmei dvs.? Cat de

importante sunt Competente de folosirea PC-uluisaua. .
acestea pentru Cunoasterea limbilor straine
selectie?

Abilitati organizatorice / de conducere

Competente practice/ tehnice de..

Caracteristici fizice (aspect fizic,. ..
Motivatia candidatuluisi flexibilitatea..
Seriozitateasi responsabilitatea. .

m foarte putin important W putin important M important foarte important
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CRITERII DE EVALUARE S| SELECTIONARE A PERSONALULUI PENTRU
POSTURILE DISPONIBILE, PE DIFERITE CATEGORIE DE PERSONAL

Ce criterii de L P. soscialisti | P admin | Tehnic Cal Tehnic
”. t . |
evaluare folositi Qe e/ criterl pecialisti min | Tehnic Ca

de obicei in Diploma educationala 69.1 69.5 64.8 52.2 15.1
procesul de Experienta 80.7 69.5 67.7 72.8 435
selectionare a o anizatorice 73 63.8 52.2 37.2 15.6
angajatilor Abilitati practice 68.9 715 67.2 68.9 37

pentru _P(_)S“j”le Competente TIC 68.3 70.9 66 38.6 12.4
disponibile in

Conducere Necal.

cadrul institutiel "prgine 59.1 58.4 433 271 8.3
/ firmei dvs.? Cat

de importante Calitati fizice 335 32.6 30.3 28
sunt acestea Motivatia 71.3 72.6 71.3 76.8

pentru selectie? | Seriozitatea, 74.6 72.3 725 79.5 64
responsabilitatea

Abilitati de interactiune 73.1 71.6 68.6 76.4 48

Obs: cifrele cumuleaza raspunsurile ce arata ca fiind importante si foarte importante criteriile respective
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CRITERII DE EVALUARE S| SELECTIONARE A PERSONALULUI PENTRU
POSTURILE DISPONIBILE, PE DIFERITE CATEGORII DE PERSONAL

Diploma educationala are cea mai mare importanta pentru specialisti, personal de
conducere si personal administrativ si aproape deloc pentru personalul tehnic necalificat.
Aceasta poate indica o generalizare a importantei diplomei in tara noastra, mai putin insa
pentru personalul tehnic necalificat.

*Diploma nu este suficienta insa, experienta avand valori mai mari decat diploma, pentru
toate categoriile socio-profesionale.

» Competentele TIC si limbile straine sunt importante, mai ales la nivelul personalului de
conducere, specialistilor si al personalului administrativ.

» Motivatia, Seriozitatea si abilitatile de interactiune, caracteristicile personale ale
indivizilor, sunt aproape la fel de importante ca pregatirea educationala n evaluarea tuturor
categoriilor de angajati.
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Ce canale de recrutare a angajatilor utilizati de obicei?

«Intrebare de naturé factuala, nefiind vorba de
aceasta data de o perceptie, ci de actiunile
Prin Agentia pentru Ocuparea Fortei de Munca : reale ale angajatorilor pe piata muncii.
Presascrisd | ziarele

o «In fruntea preferintelor respondentilor se afl&
ude

cunostintele, adica retelele informale, presa
Fosti colegi de munca scrisa / ziarele, AOFM, angajatii si internetul.

Fosti colegi de scoala . Lo
eInternetul - indica utilizarea crescuta si

generalizata a recrutarii realizata electronic
Cunostinte (costuri scazute, rapiditate) .
Bursa locurilor de munca

Vecini

*Bursa locurilor de munca si caravana ocuparii
nu reprezinta modalitati de baza de recrutare,
Internet (e-jobs etc) : ceea ce inseamna ca aceste mijloace trebuie sa
Prin ONG-uri devina fie mai atractive, fie sa li se acorde mai
Firme private specializatein recrutare personal putina importanta din partea autoritatilor
finantatoare.

Caravanaocuparii

Afise stracale sau la avizierul institutiei

Anunturi radio / tv *Trebuie remarcat rolul redus al ONG-urilor pe
Actuali / fosti angajati 3 piata fortei de munca, avand in vedere ca putini
angajatori apeleaza la acestea pentru

Actuali / fosti clienti
recrutarea de personal .

Alte canale
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POLITICI SI PRACTICI PENTRU ASIGURAREA EGALITATII DE SANSE iN
FIRME / INSTITUTII

La locul dvs. de munca
sau in aceasta institutie /
firma, exista un
regulament / cod intern

formal scris cu privire la
politicile si practicile de
asigurare a egalitatii de

sanse?

DE CE?
Aproximativ 55% dintre respondenti considera ca un astfel de
regulament nu este necesar sau ca nu se resimte nevoia acestuia
(aprox. 34%).
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CONDITIILE DE MUNCA OFERITE PERSOANELOR CU DIZABILITATI
POLITICA FIRMELOR

Preocupare extrem de restransa pentru persoanele cu dizabilitati:

exista o preocupare pentru oferirea egalitatii de sanse
pentru persoane cu handicap/dizabilitati

conducerea firmei/institutiei a creat conditii pentru
buna desfasurare a activitatii persoanelor cu
handicap/dizabilitati

pentru persoanele cu handicap/dizabilitati exista
modificari ale timpului de lucru pentru eficienta sporita

angajatii cu handicap/dizabilitati au sarcinile adaptate
specificului muncii
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CONDITIILE DE MUNCA OFERITE PERSOANELOR CU DIZABILITATI
CONDITII MATERIALE

La nivelul
institutiei / firmei
exista
urmatoarele

rampa pentru fotoliul rulant

toalete speciale

dotari pentru
accesul
persoanelor cu
dizabllité'!:l? lift pentru fotoliu rulant

loc de parcare pentru persoane cu
dizabilitati
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Studii anterioare despre discriminare si piata muncii (selectie):

*Bell, David si Heitmuellerb, Axel. (2009). The Disability Discrimination Act in the UK: Helping or hindering
employment among the disabled?. Journal of Health Economics. 28. 465 — 480

eKaufman, Robert L. (2002). Assessing Alternative Perspectives on Race and Sex Employment Segregation.

American Sociological Review. 67. (4). 547-572

*Kidd, Michael P. si Shannon, Michael. (1996). The Gender Wage Gap: A Comparison of Australia and Canada.

Industrial and Labor Relations Review. 49. (4). 729-746

*Kuhn, Peter si Shen, Kailing. (2009). Employers’ preferences for gender, age, height and beauty: direct evidence.

National Bureau of Economic

sLeblanc, Greg. (1995). Discrimination in the Labour Market. The Canadian Journal of Economics. 28. (3). 702-717

*Moss, Scott A. si Huang, Peter H. (2009). How the New Economics Can Improve Discrimination Law, and How

Economics Can Survive the Demise of the ‘Rational Actor’. Indiana Law Journal. 85. (2)

*Preda, Marian si Duminica, Gelu. (2003). Accesul romilor pe piata muncii. Bucuresti: Editura Cartji de Agribusiness

(ECA)

*\WWaddington, Lisa si Lawson, Anna. (2009). Disability and non-discrimination law in the European Union. An

analysis of disability discrimination law within and beyond the employment field. European Commission Directorate-

General for Employment, Social Affairs and Equal Opportunities Unit G.2

*Employment Guidelines. (2009). Indicators for monitoring and analysis. Endorsed by EMCO

*Employment Market Analysis and Research (EMAR). (2010). Fair Treatment at Work Survey 2008

*Perceptii si atitudini ale populatiei Roméniei fata de fenomenul de discriminare. (2008). Consiliul National pentru
ambaterea Discriminarii. The Gallup Organization
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